
 

AVISO DE PRIVACIDADE 

Videomonitoramento — Essencial Nutrição 
Em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) 

Versão 1.0 - 23/03/2026 

1.  DEFINIÇÕES 

Termo O que significa, de forma simples 

Dados Pessoais Qualquer informação que identifique ou permita identificar uma pessoa, como 
nome, imagem, voz ou presença captada em vídeo. 

Dados Pessoais 
Sensíveis 

Dados com maior potencial de causar discriminação, como origem racial, 
convicção religiosa, dado de saúde, dado biométrico, entre outros. 

Tratamento Toda ação realizada com dados pessoais: coletar, acessar, armazenar, usar, 
compartilhar ou excluir. 

Controlador Quem decide como e por que os dados são tratados. Neste caso: Essencial 
Nutrição. 

Operador Quem realiza o tratamento de dados em nome do Controlador, seguindo suas 
instruções. 

Titular 
A pessoa a quem os dados pertencem — colaboradores, prestadores de 
serviço, parceiros, clientes e eventuais visitantes que acessem as áreas 
monitoradas. 

ANPD Autoridade Nacional de Proteção de Dados: órgão público responsável por 
fiscalizar o cumprimento da LGPD no Brasil. 

2.  FINALIDADE DO TRATAMENTO 

Finalidade Descrição 

Segurança do Trabalho Prevenir acidentes e verificar o uso correto de EPIs em áreas de risco 
(perfurocortantes, equipamentos de alta temperatura, câmaras frias etc). 

Segurança Alimentar Assegurar os protocolos de higiene e manipulação de alimentos em todas as 
etapas: recebimento, armazenamento, preparo e distribuição das refeições. 

Gestão de Incidentes Identificar falhas em processos operacionais, apurar acidentes e possibilitar a 
orientação remota e imediata das equipes. 

3.  DADOS COLETADOS 

Tipo de dado Descrição Titulares 

Imagens (vídeo) 
Captação nas áreas de cozinha, 
armazenamento e distribuição de 
alimentos. 

Colaboradores, prestadores de 
serviço, parceiros, clientes e 
eventuais visitantes que acessem 
esses ambientes. 



Áudio em tempo real 
Usado apenas para orientações pontuais 
de segurança. Sem gravação, 
armazenamento ou retenção. 

Colaboradores nas áreas 
monitoradas. 

 

ℹ️  Aviso ao Colaborador da Essencial Nutrição 
Se você é funcionário da Essencial Nutrição, saiba que o tratamento da sua imagem nas áreas monitoradas 
ocorre com base na autorização por você concedida por meio do Termo de Autorização de Dados e 
Uso de Imagens, firmado no momento da sua admissão ou atualização cadastral. 
O monitoramento tem finalidade exclusivamente operacional — segurança do trabalho e segurança 
alimentar — e as imagens são tratadas com respeito e sigilo, nos limites descritos neste Aviso de 
Privacidade. 

4.  ARMAZENAMENTO DAS IMAGENS 

Fluxo técnico de transmissão e armazenamento: 
📹  Câmera IP  →  Rede interna (LAN — sem tráfego pela internet pública)  →  Servidor local 
(NVR/gravador) 
As imagens são transmitidas pela rede interna da unidade e gravadas diretamente em servidor local, com 
acesso físico e lógico controlado. Não há armazenamento em nuvem nem envio para servidores externos. 

 

Prazo Condição 

Até 40 dias Regra geral. As imagens são eliminadas automaticamente ao término do prazo. 

Até 90 dias Em caso de investigação interna ou apuração de incidentes. 

3 a 5 anos Quando necessário para defesa em processos judiciais, administrativos ou arbitrais, 
ou para preservação de evidências. 

5.  ACESSO AOS DADOS E MEDIDAS DE PROTEÇÃO 

Quem acessa os dados Como os dados são protegidos 

•  Acesso restrito a profissionais autorizados e 
capacitados pela Essencial Nutrição. 
•  Não há compartilhamento de imagens com 
terceiros, em nenhuma hipótese comercial. 
•  Compartilhamento externo somente quando 
exigido por lei, ordem judicial ou autoridade pública 
competente. 

•  Controle restrito de acesso às imagens gravadas 
no servidor local. 
•  Políticas internas de segurança da informação e 
proteção de dados. 
•  Treinamento periódico dos colaboradores 
autorizados a operar o sistema. 
•  Monitoramento contínuo dos acessos ao sistema 
de videomonitoramento. 

 

As imagens captadas pelo sistema de videomonitoramento não são compartilhadas com terceiros, exceto 
quando houver obrigação legal ou ordem judicial de autoridade pública competente. 

 

 



6.  DIREITOS DOS TITULARES (LGPD) 

Confirmação do tratamento Acesso aos dados pessoais Informações sobre o tratamento 

Oposição ao tratamento (quando 
aplicável) 

Solicitação de eliminação dos 
dados (quando cabível) 

Resposta em até 15 (quinze) dias 
corridos 

 

Canal de Privacidade — Exercício de Direitos 
privacidade.politica@essencialnutricao.com.br 

Controlador: Essencial Nutrição  |  Órgão fiscalizador: ANPD  |  Prazo de resposta: até 15 dias corridos 

 


